
Good behavior starts 

with great expectations

Your child can best follow your
directions when he or she knows
what you want. Expect the same
good behavior from your child all
the time, so your child can learn
what you want. Each time your child
doesn’t do what you say, respond
the same way. This will help your
child know what to expect from you.

• Before you speak, have the child
look at you to make sure you have
his or her attention.

• Talk in a calm but firm voice.

• Give simple directions.

• If you’re not sure your child
understood what you said, ask
your child to tell you what they
heard.

• When possible, tell your child what
to do instead of what not to do.
Say, “Use your inside voice,”
instead of “Stop yelling.”

• If you want your child to do what
you say, tell your child to do it
and when it should be done. Don’t
ask your child to do something
unless your child has a choice. Be
clear when your child has the
choice to say no. Be sure to praise
your child when the task is done.

• Be positive. Help your child 
succeed. Don’t ask your child to
do something he or she isn’t able
to do.

• Notice when your child is behaving
well or cooperating.

• Reward your child for appropriate
behavior with praise, hugs and
time together. You may also
reward your child with special
toys, activities or privileges.
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La buena conducta 

comienza con grandes 

expectativas

Su niño puede seguir mejor sus
instrucciones cuando él o ella sabe
qué es lo que usted desea. Espere el
mismo compartamiento consistente-
mente, para que su niño sepa qué
esperar de usted. Cada vez que su
niño no haga lo que usted dice,
responda de la misma manera. Esto
le ayudará a su niño a saber qué
esperar de usted.

• Antes de hablar, pida que su niño 
le mire para asegurarse que tenga 
su atención.

• Hable calmadamente, pero con voz 
firme.

• Dé instrucciones sencillas.

• Si no está seguro que su niño 
entendió lo que usted dijo, pídale a 
su niño que repita lo que escuchó.

• Cuando sea posible, dígale a su 
niño qué hacer, en lugar de qué 
no hacer. Dígale, “Usa tu voz 
interior,” en vez de “Deja de 
gritar.”

• Si usted quiere que su niño haga 
lo que usted dice, dígale qué hacer 
y cuándo lo debe terminar. No 
pida a su niño que haga algo a 
menos que él o ella tenga una 
opción. Sea claro cuando su niño 
tiene la opción de decir no. De 
otra manera, sencillamente dígale 
a su niño qué hacer y cuándo 
debe terminar. Asegúrese de 
alabarlo cuando termine la tarea.

• Sea positivo. Ayude a su niño a 
tener éxito. No le pida a su niño
que haga algo que él o ella no sea
capaz de hacer.

• Note cuando su niño se está 
portando bien y cooperando.

• Premie a su niño con elogios,
abrazos y tiempo compartido por
su conducta apropiada. También
puede premiar a su niño con
juguetes, actividades o privilegios
especiales.
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